Dema with Webex

L'app facile da usare per chiamate,
riunioni e messaggi
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Agenda 01 Lavoro ibrido

02 Dema with Webex

03 Risultati aziendali

04 Passi successivi



Lavoro ibrido



La nuova normalita e qui

Il 98% delle riunioni avra Le aspettative dei clienti in
un partecipante remoto termini di comunicazione e
collaborazione sono elevate

Il 64% dei dipendenti afferma
che la flessibilita influisce sulle
proprie decisioni lavorative

webex els © 2024 Cisco e/o relative affiliate. Tutti i diritti riservati. Riservato Cisco



Il lavoro ibrido &
diverso e piu difficile di
come lavoravamo prima
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86% Soluzione semplice ed

Integrata per chiamate,
messaggistica e riunioni

Le piccole imprese
cercano di sostenere 81% Fsperienze
i mOdelh d| IaVOrO gu piu dispositivi
odierni

Accesso universale

% i
79 o indipendentemente

dalla posizione
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Fonte: Forrester Opportunity Snapshot - Come le PMI scelgono i partner di collaborazione basati su cloud e le tecnologie. novembre 2023 eis



Presentazione di
Dema with Webex
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June 2025

Extend Meeting Duration to 24 Hours

Webex Calling & Webex Customer Assist Packages

Common Area Standard Enhanced Webex Webex Webex Calling Webex
Calling Calling Calling Calling Suite Customer Assist  Meetings
Webex App: Webex App: Full feature Full fealure Full feature
Calling pﬁ y OR Desk Only Webex App & Webex App & Webex App &
202 Phone & Desk Phone Phone Phone Phone
1000 1000
| Parhc‘.lpam Participant
Meetings Premium Premium
Meetings Meetings
Team Team Team Team
Messaging Messaging Messaging Messaging
Voice Queues, Voice Queues, Voice Queues, Lotk
- Call-Backs & Call-Backs & Call-Backs & ?‘Wfl‘_-;'-“";r
Customer Experience Control Hub Control Hub Control Hub . isibility
Analytics Analytics Analytics H:‘rlig’;;;en[




Chiamate ) Messaging ) Riunione )
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Offrire esperienze senza pari con l'innovazione
dell’'lA

1y 9 CO S0

Intelligenza Intelligenza Comprensione  Analisi
audio video del linguaggio
naturale

webex e i S



Funzioni di chiamata necessarie, disponibili ovungue

Chiamata, testo, messaggi,
riunione con un semplice

(Ricerca nella rubrica. ]

clic |
g. Working from home ‘& <> l + I Q Search, meet, and call Connect = @ X i
p . L'accoppiamento e
f ) i Pri 's Cisco hd 1
ACCGSSO ~_zu Al ] Sonali Pritchard's Cisco 8866 || Contr.ono de|
immediato a: R ! telefono fisso e del
: B Clarissa Smith B, (0 -_— i iti i sal Metti in attesa / riprendi
« Cronologia & @‘ . & O B dispositivo di sala Liztel i = et
Chiamatg @ Mobile: +1 888 555 4756 rasferisci, unisci /
C B @ parren Cvsns pibie conferenza, registra ed
. asella vocale 3@ Call on Webex 0211 PM Spet
o T o bisconnect eleva a una riunione
visiva 7 | (%) 910086 112 ®
» Trascrizioni 09:34 AM
. . . Z = - a . i U Clarissa Smith Work: +1888 555 1234 12:40 i o b 4
. Reg|straz|on| m1 @ Kristin Stone 11/09 @ C|anssa Smlth p
. Contatti ® Mobile: +1 888 555 7864 08:23 AM
- Messaging &2 b Subtitle , Mobile: +1 888 555 4756
R Spazi g. Second line Second line
. r'7 Isabella Brennan 11/06 Today
* Meetings @ =° g
‘Il' SIP: isabbren@company... 09:00 AM 09:58 PM liccanig 00:02:21
b Daily Stand Up 11/06
23435667 @cisco.webex... 10:35 AM
:g':\ Sofia Gomez 11/06 O My computer Sinc Sre
L0 Work: +1 888 555 2454 08:23 AM I G2
n /02 | o
® Work: +1 888 555 2454 08:23 AM 0 % O SCenfarance
| = Park
@\ Clarissa Smith 11/02 ; -
W= Work: +1 888 555 1234 07:14 AM Message Audio Video l ?:Joal:::lli‘nmyetlng to add people and to use Webex
a+ . p Assistant for captions, highlights, and a transcript.
(] @\ Clarissa Smith ! - T ' e
@“.‘ Work: +1 888 555 1234 OLILPM S Bl % & ‘ G e
o ®  Austen Jones ]
: o y @ Mute [ Stop video v Share i Keypad | [ ) OX (o}
& Work: +1 888 555 2454 UBZ3 AN S N ° ,cbljc; N :
@ Call Settings 5 &% @ (11) Multiline & Call pickup ssistan | |
: ' Chiamata su Webex o Intelligenza audio basata su IA: { Condivisione di contenuto 1
Preferenze Seleziona linea, PSTN con o senza video Rimozione del rumore, ottimizza durante una chiamata Webex
chiamata, inoltro, gruppo, coda, linea per la mia voce
NUMEro unico condivisa ~

[
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Messaggi

Porta avanti i flussi di lavoro

Con i messaggi
Esprimi te stesso con
messaggi ricchi di funzioni,
tra cui flagging, preventivi,
conversazioni, emoji e GIF.

Ricerca immediata

Riduci il tempo della ricerca di oggetti
con la ricerca immediata di persone,
Spazi, conversazioni e contenuto.

o cisco
\ Al Assistant

Riepiloghi spazio

| riepiloghi dello spazio consentono
di recuperare rapidamente
conversazioni e conversazioni perse
all'interno degli spazi.

eis
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@9 Call Settings &2 & @&

Working from home & <
Messaging (_Reminders = °
@ FReminders are automatically removed 30

days after they're due
Overdue

@‘ Marketing Today, 9:00
“® Mary - Let's discuss this more in the

marketing meeting.
Upcoming

f Kevin Woo 1/4/23, 5:30
® Kevin + Let's meet to review the report

one last time. I'll record for everyone
") Austen Jones 2/4/23, 9:30

VE® Kevin + Should follow up with this

on Thursday evening

(L1) Multiline

Q Search, meet, and call aF

Spring campaign *

Renergize
Messages People (30) Content Meetings + Apps
e
. Spring_Campaign.fig e
1GB « @ safe
Here you go.

g‘ Sofia Gomez 12:37 PM
* Wonderful, thank you Sonali.

i Kevin Woo 8:12 AM &
(+]

Connect to a device = o X

Let's meet to review the report one last time. I'll record for everyone who can't join right now.

g) Austen Jones 12:38 PM
»,

Wait, | think there's something missing. Isn't a diagram supposed to be on page 4?

@) You 12:38PM
Oh no, which one was that supposed to be?

\?) Austen Jones 12:40 PM

Lo OWRBEe®
Write a message to Spring campaign

& Call pickup

© 2024 Cisco e/o relative affiliate. Tutti i diritti riservati. Riservato Cisco

Shift + Enter for a new line

\o ch;ssistant
Riscrivi messaggi
Invia il messaggio perfetto

comunicando cio di cui hai
bisogno nel modo piu efficace.

App incorporate

Tieni in primo piano app e URL
importanti e nel posto giusto in
cui ne hai bisogno.

Evidenzia contenuto
Contrassegnare o inoltrare messaggi
importanti. Usa @menzione per

assegnare attivita o portare informazioni

all'attenzione dei colleghi.

14



Un'esperienza di riunione affidabile che
semplicemente funziona

O Webex % Meeting info Show menu bar 12z @O - O X ‘

.”PE & Layout | < Participants (10)
Epaer I8 Gr =4 T

g o Clarissa Smith o

Host, me

Umar Patel
o
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, @

i

s & s
-

Viste personalizzate di persone,
contenutio layout

i w ) Austen Baker 8 O
i ? ¥ Henry Riggs 8 o
i fﬁ 0 Isabella Brennan o
Presentazioni coinvolgenti con mondi @ o Marise Torres o

fisici e virtuali combinati @) © sofia Gomez o

0 2 Murad Higgins o

§ 2 sonali Pitchard o 1
@ © vetthew sser ! Traduci le conversazioni in tempo reale da 10+
oy o lingue parlate a 100+ lingue™.
Condivisione di singoli ' ' : M e
Az e, sehemeizo = = R Camael ) Dsomuden> | s | Oreod  6/C - (@ maps @ O
videocamere esterne T S

i
4o Spejker

Mesting summary
Sepperteanates ¢ 0

The Summer 2023 pracuct kaunch s on

i
3 u;e:system setting (internal speakers)

Regola automaticamente o B i
la risoluzione video per

rack. Product marketing s taking point for
roduct paylosd.

massaging ans pasiicring

00 a a 2 Microphone SRS e | . . .

transizioni fluide B z==_"""" " Rimani aggiornato sulle
P P— TR riunioni perse, incluse

Bose Hesciet 100 it menzioni, azioni e altro.

0" Webex smart audio

4 Noise removal

Intelligenza audio pluripremiata per migliorare : “ Opimize for my voice — S Al Assistant
la voce nell'ambiente pit rumoroso FoTmTeTeTes i &R R R ORe T

£ Music mode
° cisco
‘ Al Assistant
A o
webex C eis
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Principi base per |'esperienza clienti

Potenzia i team con funzionalita di agente e supervisore dedicate incorporate direttamente

webex

_Q v X

Esperienza agente
nell'app Webex

Chiamate
Popup schermata agente
Analisi nell’app
eis

N

nell'app Webex
L
sata i 8 Farn
—— e — 1 - =
o o Contact o (agems
0 a Marinarin
g W) Umar Patel 1
@ (%,
- 'R o
. . ’ & Sale
" a. O Forwarded by SalesWestC - na'
a =
.8
A4 " [ o
4 = &
c o
s | v - ——— P s amnmnar
ihial 900 300 00:10:54 00:04:54. 7 a0
Umar Patel : : : :
Work: +1 888 555 1234 o — o s ot s g
B i oy [
o 1 ‘ 2 . ‘
2 —

Esperienza del supervisore
nell'app Webex

Messaging
Gestione agenti nell'app
Indirizzamento basato sulle competenze

© 2024 Cisco e/o relative affiliate. Tutti i diritti riservati. Riservato Cisco

Amministrazione sito
in Control Hub.

Meetings
Code vocali
Richiamata di cortesia

16



Messaggi video

Rimani sincronizzato
con meno riunioni

Interagire con gli altri

Si consuma facilmente

&

Punti salienti e capitoli generati dall'Al

webex éE) e iS

-

Al Highlights and Smart Chapters (]

Emily Nakagawa
28 views = 47 reactions * A few seconds ago

An inside look on the latest Vidcast features: Al Highlights and Smart Chapters

Confidential Management Time UX design Advice Tag name

Chapters

Introduction Video Smart Sharing
Highlights Chaplers Highlights

0:00 217 7:24 17:23

€55 AlGenerated 9 Helpfup  GP Mot heipful

(-9' New vid ec}

Q o 7

1 Stop (00:02) | 7 Share highlights

00:13 Speaker gives sneak peak into highlights
and smart chapters

B Al highlights are a playable highlight reel
of your video content, like the cliff notes
version, without watching the whole
video

& P ¢ &

01:21 Highlights are also exportable summary
points that update the team without
having to watch the full video

03:01 Smart chapters segment a video into
distinct sections based on themes and
title them accordingly

05:42 These features leverage both the latest
in LLM tech and in-house Al models

17



I coinvolgimento del pubblico € al centro di Webex.

Incoraggia il pubblico a partecipare alla conversazione.

D Q&A v_;efvf«lr R Sondaggio di ***

R valutazione
r‘-'- . - ,..:..‘.n-m mmmmmmmmm
¢ Scelta multipla e
- Word cloud O
— Apritesto SR il |18t -
USA ...
?J) Quiz e | @ Classifica 0 [I
% o Sondagg|0 u

Prima, durante e dopo le riunioni

-
webex els © 2024 Cisco e/o relative affiliate. Tutti i diritti riservati. Riservato Cisco 18



Pro Pack

Funzionalitd avanzate Sicurezza
per sicurezza, Gestisci le chiavi di crittografia
conformita e analisi Blocco comunicazione interna

Imposizione del blocco PIN sui dispositivi mobili
Revoca dell'accesso a Webex sui dispositivi mobili

« Progettato per amministratori, Controlli sulla condivisione file
professionisti della sicurezza
informatica e responsabili
della conformita

Conformita
Strumento di ricerca ed estrazione eDiscovery

e _ API| Events per DLP e archiviazione

o eclsamente vantagg|oso : .

per i settori finanziario, DL_P ﬂ_le _In tempo _reale .
medico, legale ed altri Criteri di archiviazione flessibili

professionali che privilegiano Blocco a fini giudiziari
la sicurezza e la conformita.

Analisi
13 mesi di dati per I'adozione e I'utilizzo degli utenti (fino a 90 giorni)

webex e i S 19



Amministrazione

Utenti non tecnici

Progettato per utenti non tecnici

Navigazione rapida per compiti
amministrativi chiave

» Gestione utenti

» Configurazione dispositivo

» Gestione dispositivi

Flussi semplificati ed esperienza
utente

Collegamenti a Control Hub per
I'accesso di esperti

webex e i S

webex User Hub

e Profile
ﬁ- Settings

b v,
@ Calendar

CVista amministratore Hub utente)

Hi admin
Welcome to the Account Management portal. Here you can manage your settings to get the most out of Webex.
Things to do )

Customize call handling

(o Manage call handling
=+ groups

E] Add a hybrid calendar

Your plan [2 Packages

[ Locations

5 Devices

Support

Click here for more help.

20



Amministrazione

Responsabili IT (" contolHub )

Media Optimizations.

« Portale amministrativo completo - 85% o o 14%
per la gestione utenti e dispositivi e

» Configurazione della funzionalita -
di chiamata, messaggistica,
riunioni ed esperienza clienti '

* Impostazioni di sicurezza e
conformita

* Funzionalita di analisi e
risoluzione dei problemi

Audio Call Quality ssa Audio Call Guality

webex e iS 21



Piattaforma
C I OU d 0 Wetb)ygzs Webex Calling
globale S — ,

P —

- pS T
ﬁ[} 3 [\L\
p= . N/ \L N

bilita di
/

a - V4 /

ﬁ\\,\:r ) \{7
\\[) ,/7
&
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Sicurezza

webex

eis

Proteggersi
dai malware

(=)
-~ N

DDoS globale con Crittografia E2E per messaggi, file
lavaggio attivo ﬁ

e lavagne; opzione per Meetings

+ "+ Regolamento
*..«* generale sulla
protezione dei dati

Flussi multimediali
crittografati

eDiscovery e blocco
a fini giudiziari

Potenti
controlli organizzatore

Identita utente e
accesso sicuri

Ricerca sicura

© 2024 Cisco e/o relative affiliate. Tutti i diritti riservati. Riservato Cisco
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Intelligenza audio

Eliminare le distrazioni,
massimizzare il
coinvolgimento

fondo

* Le distribuzioni di rumore rilevate dall’ I1A
verranno automaticamente attenuate

» |l volume degli altoparlanti aumentera
automaticamente per superare l'interruzione

Ottimizza per la
mia voce

» Disponibile in chiamate e riunioni

Ottimizza per la voce

[ d
webex el S © 2024 Cisco e/o relative affiliate. Tutti i diritti riservati. Riservato Cisco



o HD
Audio HD per ®
|
C h I a I I l ate Enhances low-fidelity audio to J» Smart audio « external
high-definition and removes all . ,
~ Optimise the external party's voice

esterne
solo in Webex

« QOttieni audio ad alta
fedelta per le chiamate
esterne che passano
attraverso la rete
telefonica pubblica (PSTN)

* Rimuovi rumori di fondo Original Audio

dall'audio del chiamante

2
B

5
&
a
¥
4
=
£
|
E
3

» Migliorare l'intelligibilita
della voce

Desktop Mobile

N

webex e i S



CIsCO

Al Assistant

Riepiloghi
di chiamata

* Registrazione
chiamata nativa

« Sempre 0 su richiesta

» Riepilogo chiamate con
IA

o~ o

eis

o ¢ @& e

(1]
.+

T

-

&

~

N

=

(L1) 1sabell J. % Available 22 on

Calling

Call as Isabell Jones: +1408-578-9875

Q Search to dial

ABC DEF
4 5 6
GHI JKL MNO
7 8 9
PRS TUV WXYZ

&

© Retrieve Call

&

(DISPONIBILE A BREVE )

o Q Search o= Connect to device = 0 X
Recents 2 Voicemail =
¢ & L1+13594442039 ®1 10:08 AM
< (& L3 +1359444 2039 ®1 9:00 AM

Darren Owens 1030 PM
49 L2 Work: +1 888 555 2454
WIRELESS CALLER h e D & @
L1 Work: +1 359 231 2312
% Incoming 5/12, 12:00 PM

Call summary:

Sonali and Sofia discuss retirement planning, covering contribution limits, investment options, and maximizing tax
advantages. They emphasize diversification, optimizing employer-sponsored plans, and exploring tax-advantaged
accounts. Sonali expresses gratitude for Sofia’s guidance, and they agree to stay in touch for ongoing support.

Austen Jones

i 1 12:00 PM
isg*f L2 Work: +1 359 231 2312 =

Austen Jones

‘E! Yesterday, 11:00 AM
® L1 Work: +1 359 231 2312

& L1+1359444 2039 10:08 AM
PN ~— "~ S



° CISsco
\ Al Assistant

Analizzatore
tono e
riscrittura
messaggio

Invia il messaggio perfetto

» Assicurati di impostare il tono corretto
e comunicare nel modo piu efficace
cio di cui hai bisogno.

« (Consenti all'Assistente IA di riscrivere
I messaggi completi per te.

webex e i S

Demo rewrite message
test team

v Test Spaces

t 'j' Matthew Waters 123

e External owned test space

T

test again
test team

LONG NAME LONG NAME LON...

test team

test reactions
test team

al space

You 08/03/2024, 16:02

® This is a silly cat.
This is another silly cat chasing a crazy mouse.
There is so much cheese in his house.
% Al-generated * © @ [ Regenerate Checktone | < >
| Shorter | Add emojis v | Apologetic v .
@ Qa O @e@E®>% Shift+Enter for a new line

I'm so sorry to say this, but this cat % seems quite silly. @ | apologize, but there's
another silly cat @ chasing a crazy mouse ¥ . @& | must apologize, but there's a lot
of cheese @ in his house @ . A

28



cisco

Al Assistant

U0 Webex % Meeting info 0006 (@) (B Layout - O X
| ] |
Al Assistant co o E b
@ Only you can see this conversation, &
Cisco won't use your data to train X
Al Assistant.

 The meeting summary has started for

everyone.

delle riunioni

Mai perdere un
momento

Summarize for me
Summary of the last 15 minutes

Bob to update the development timeline.
Adopt suggested changes from client
feedback in the development phase.
Approve the proposed marketing strategy
with minor modifications. Team discussed
about how to increase the project budget
by 5% to cover additional costs. David to
prepare an updated budget report.

« Se seiin ritardo in una
riunione o devi allontanarti per
un po', Al Assistant ti aiuta a
recuperare riepilogando cio
che hai perso.

1134 AM = & P
~

Summarize more Was my name mentioned?

‘What are the action items?

O Ask me anything about this meeting

s ' ﬁ Mute v :" (@] Stop video v (®) Share f‘ d Al Assistant j' @ @J | @ X o] 8; @

» ['assistente Al fornisce un
riepilogo completo post-
riunione (con o senza
registrare la riunione) in modo
da poter rimanere concentrati
durante la riunione

» Dopo la riunione, rivedere
rapidamente le note e seguire
le azioni. —

eis



CIsCo

Al Assistant

h

§% Working from home a 4 Q Search, meet, and call + Connect to a device — =]
20 . - . .
n n & Messaging = e Spring campaign * Meet Webex Al x
R I I I n1 All | Direct Spaces  Public Benergle
4 Gffice Hours ~ Messa... People... +3 Vv 2 QA & O
L % o Now
Renergize ~
§) Austen Jones Yesterday, 12:38 PM
»,
a ~ Favorites % Wait, | think there’s something missing. Isn't ‘S

a diagram supposed to be on page 4?

=t % Clarissa Smith
@ Umar Patel Yesterday, 12:38 PM Let's work smarter
- ; [%) :
Spring campaign Oh no, which one was that I'm your Al-powered assistant, here to lend a

Renergize = . \
9 supposed to be? hand. | can make mistakes, so consider double-

E‘ Matthew Baker checking my responses. I'll always respect your
Austen Jones Yesterday, 12:40 PM

privacy and won't use your data to train Al

models without your permission.

]
© Do Not Disturb until 16:00 « Catc.. \§)
S p a Z I O J5 John Smith B

@ Kristin Stone
& Quiet until tomorrow, 10:00

R [ n
ISparl I lla tel I Ipo > Renergize L] All time
- Qierpeoe | think it's this one? L ek
e reSta agg Iornato @) @ Emily Nakagawa é2 ®1.©C 1 day a summary of your
® |na meeting = Working from home '] i 'cap the past hour,
n, @ {knar batel €2 Ranhe = Collanca 1 hour
E3 Presenting LT EEE @8 Shift + Enter.
H o Project Energize Write a message to Spring campaign Summarize 4 || Summarize unread
« Seiin vacanza o P 6
% Call Settings £ &= G o= Call pickup

semplicemente troppo
occupato per fare il check-
INn nei tuoi Spazi? Ottieni
rapidamente conversazioni
e conversazioni perse
all'interno dei tuoi spazi.

eis



Dock di

o Austen Jones & Queues

@
| s 3 hoO——
' ic Q_ Search or dial ¢V @ .
C h lamata Seedane da gl AR Chiamate perse /
linee o code v Austen Jones (+1 408-653-5437) ©2 @0 indicatori casella
Consente potenti + . vocale
fIUSSI dl Iavo ro * :oj;vja?ri;](fli_gjgzw:asmoa5t2 ° S
. . Gestione Rispondi/rifiuta
mUItI_taSklng delle ~v Clarrisa Smith (+1 408-123-4567) ®1®1 chiamate in
Chlamate_ =L fg"\ Isabelle Brennan INGresso
o |ntegrazione con |'app Webex un Massimo LS 41408 123 4567 < 00:17
_ _ di otto linee
* Fornisce accesso a un massimo @ v 00 =) (& ) 0———
di otto linee, linee condivise, _
code chiamate o grupp| Vv Watchlist (13) (4] Controlli durante la
. . . chiamata
- |l design snello e discreto si Indicatori di @ Darren ovens A Urar Patel
abbina ad altre app presenza per
contatti f,\. Kevin Woo @g Ariel Smith

. Progettato per ute.nt| (;he fanno chiave
un uso intensivo di chiamate M Mary Smith

& Connect to a device

!H NMattew Rakar

« Selezione multi-linea,
accesso/annullamento
accesso a code chiamate

« Solo Windows
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Sottotitoli
codificati

Elimina lacune di
comunicazione

+ Attiva i sottotitoli codificati
automatici per rendere le
riunioni piu accessibili.

* Mentre le persone parlano,
cio che dicono appare
sopra i controlli della
riunione o del webinar.

C eis

0 iern W lsheting e v [ i ﬂﬂ

M m £m q 'ﬂum' =
ot TR b Y | :
L} B o il.l."!.:\:'ﬁmm
e |
il

9 3 Heary R

f\‘ O iliela Brprnan

Back 10 delivit poitan #d wis

Lhie B bt el el

Eoni s

i O Yorten coemie ar acbor e e fipeny gge e e S sgee b sy

ki T

-

7 Wil el el R W a1 drn B [y S D S

1 b A Trer me i bl ke @ llow i reeteng e d neimi #ll ol e lemlbad redt asssh

vl I pen DRl ety spiive | e caprai} ang g hlghi

WP

i L e

I

Lirmar Fated Than wousss Hee o good cied e com Saee the reves megtng nec: Tunday U5 Srbm wcteciie s fobos ug
] Thasruilany & T30 PR

.I ,. & Mantihew Bakes

ANLTERRS .. .

o -' BMute v [Drfopwides = | Elshas ([Dhwod 3 D .,:l:' & Apps




Sessioni
Interattive

Piccoli gruppi
possono fare
grandi cose

5] Connect to a video system

» (Crea facilmente sessioni
interattive per semplificare il
lavoro in team

@ Lock meeting

S, Invite and remind
& Copy meeting link
* Q@li organizzatori/ L
coorganizzatori hanno |l = :
controllo su chi puo @ Stort v streaming
accedere alle sessioni
iﬂterattive [~ @ Mute ~ [k Stopvideo ~ (%) Share (=) Record

85 Enable breakout sessions

* Usa le sessioni interattive  here to search 0 ol ® ~
per workshop, classi o per
situazioni in cui hai bisogno
di un momento per parlare
In privato con alcuni
partecipanti, al di fuori della
riunione principale.

eis




Condivisione
Immersiva

Combina video e
contenuti per fare in
modo che il tuo
pubblico sia
completamente
Immerso

La condivisione immersiva g e- el Bl e @ @ @ B 2D
consente di:

n 0212 PM
D) Type here to search ¢ ooy e P ™M aJ G - A~

« Condividere la presentazione,
il video o l'applicazione come
sfondo dinamico

« Ridimensionare il video e
posizionarlo ovunque

eis



Webex Calling in Microsoft Teams

Una migliore collaborazione

Cronologia chiamate e Sincronizzazione presenza bidirezionale
casella vocale J
; - 0 X

@ Webex Calling cal Abou ~ Funzioni di Webex
' “ Calling

My number: 40 &% Donot forward calls | @ Call settings

Dialpad  Speed dial Recentcalls @ Voicemail
Q Search name or dial a number @ ’:\-': 2m 12s
3 oo Jel
o +1 206-555-
. . 6

Un clic sull'accesso a @ - .
Webex Calling dalla 9 - ) o
barra laterale di Teams o e

@ Kevin Woo
H +1 78 )100

Finestra chiamata multipla
Consente agli utenti di Teams
di selezionare da piu linee,
accedere/annullare I'accesso
alle code

Tastierino + chiamata
rapida Chiama per interno,
numero, ricerca nella > Sorah Smith (+137
rubrica o contatti di e
chiamata rapida salvati

webex a e iS [

© 2024 Cisco e/o relative affiliate. Tutti i diritti riservati. Riservato Cisco
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https://youtu.be/UvoRIjLFDBE

Integrazioni

Dimostra la tua efficienza e svolgi
le tue attivita piu rapidamente

Q0 )

" Google o L 4
JIRA Twitter

Condividi e visualizza file Pianificazione, avvio e l:l Office 365 m “

da OneDrive Google, accesso alle riunioni da . Srmartsheet
Microsoft o Box all'interno Slack, Google Cloud,

dell'app Webex Microsoft e Salesforce

&

Usa Webex all'interno

u n saIeSforce

webex (- @is %

di altre app e con
dispositivi di terze parti



Dispositivi di collaborazione per qualsiasi

spazio di lavoro

Per qualsiasi lavoratore, qualsiasi stile di lavoro, ovunque

pe—— =
[ — a~f
<z I=

Room Panorama Serie Desk Serie Board Barre e Telefo.m
Kit Sala voce e video

_' "
-\!
\ . o —
\ 78 &3
< Ji = | o
) e IR B
Serie Desk Telefoni wireless
Camera e cuffia e DECT

Lavoratori ibridi

webex a eiS

Lavoratori in prima linea
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Esperienze perfette su tutti i dispositivi

veDE
ks

seia
C-i B - 0 Mute - [0 Stopvideo ~ (M) Shae  ORecord @ 0 (X ARiaees) (Rl

L oS @ A i ~ s O
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| dipendenti piu
coinvolti offrono

s WAA 87% -81%

Maggiore produttivita Meno probabilita Assenteismo piu basso
di andarsene

Fonte: Gallup

eis



Le organizzazioni Maggiore EPS rispetto
COinVOIte hann() alla concorrenza
maggiore successo

+10% +18% +21%

Fedelta del cliente Produttivita vendite Redditivita

Sondaggio Gallup
g eis 96 paesi 276 organizzazioni
54 industrie 2.708.538 dipendenti



EIS e Webex possono
alutarti a raggiungere |
risultati aziendali

desiderati

()

Migliorare
coinvolgimento e
produttivita dei
dipendenti

o O

—/

Conservare i tuoi
dipendenti e clienti

eis

a /o

Accelerare tempi di
risposta e
commercializzazione

&

Essere piu agili e
completare le attivita
IN modo piu efficiente
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